Rapport till kongressen - uppfoljning av motionen

"ETT MER TECKENSPRAKIGT RFSU"

Inledning

Till kongressen 2021 motionerade RFSU Orebro om att RFSU behdver utvecklas for
att bli en organisation som ar tillgénglig for alla, och att RFSU bér kommunicera med
sina olika malgrupper pa ett satt som inte goér skillnad pa hérande och teckensprakiga.
Genom att RFSU blir mer teckensprakigt ges fler personer en chans att ta del av infor-
mationen pa ett sprak de beharskar, vilket dr en férutsattning for att alla ska har samma
mojligheter och forutsattningar till att bestdmma 6ver sina egna kroppar, och samma
maojligheter att kunna engagera sig och paverka RFSU.

Pa kongressen 2021 beslutades foljande:

Att RFSU genomfor en nuldgesanalys inom organisationen
for att identifiera brister och kommer med atgéarder for att 6ka
teckensprakigheten i organisationen.

Att arbeta for att RFSU:s kommunikation, savél intern som extern,
ska vara mer tillgénglig for teckensprakiga personer.

Att utbilda fler teckensprakiga informatorer.

Att i den man det gar sdkerstalla att teckensprakstolk finns
tillgangligt under féreldsningar, méten, sammankomster med mera.

Att sdkerstélla mojligheterna for RFSU:s lokalféreningar
att anséka om ekonomiskt stéd fran féorbundskansliet

for att bekosta teckensprakstolkar till féreldsningar, moten,
sammankomster och liknande.

Forbundsstyrelsen gav forbundskansliet i uppdrag att se 6ver RFSU:s kommunikation
och verksamhet i linje med kongressens beslut. Uppdraget har delats mellan kommu-
nikationsenheten och den nationella enheten, eftersom det spanner 6ver bada enhe-
ternas verksamheter. | inlednings- och planeringsfasen har ansvariga pa férbundskans-
liet haft direkt kontakt med motionarerna for att ta vara pa deras stora kompetens om
teckensprakig kommunikation. Detta gav vardefulla inspel till det fortsatta arbetet.
Nagra direkta konsekvenser av motionen &r att idéprogramsprocessen gjordes till-
ganglig pa teckensprak genom att dverséatta poddar' och att vi haft teckensprakstolkar
vid storre externa arrangemang, till exempel CSW66 (Commission on the Status of
Women) i mars 2022 och Stockholm Pride 2022.

1 https://www.youtube.com/playlist?list=PLtObJKa3H4KzXMoJOb6dbrA60U7DX8XnN
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Nulagesanalys av kommunikation
pa webb och i sociala medier

De tva forsta att-satserna handlar om RFSU:s externa kommunikation. Det forsta ste-
get var att genomféra en nuldgesanalys som med hjélp av malgruppen kunde ringa in
forvantningar och behov. | analysen kom ocksa férslag och rekommendationer pa hur
RFSU kan arbeta vidare med sin kommunikation i digitala kanaler baserat pa det som
framkommit i intervjuerna. Viktiga delar i analysen ar:

malgruppens behov, attityd och uppfattning kopplat till undertexter.

en undersékning av hur teckensprak erbjuds pa andra organisationers
webbplatser och i sociala medier och hur tillgédngliga dessa ar.

att genom analysen fa en 6kad forstaelse for den kontext malgruppen
befinnersigi.

identifiera goda exempel och att dra lardom av dessa.

Metod

For att forsta och fanga in behov och férvantningar hos den teckensprakiga malgrup-
pen valdes en grupp respondenter ut som sedan intervjuades. Ett fokus under inter-
vjuerna var att underséka vilka digitala kanaler (informationssajter och sociala medier)
som erbjuder teckensprak pa ett dnskvart satt. Aven attityder och 6nskemal kopplat
till undertexter var viktiga att fa mer information om. Detta f6r att ocksa fa en bild av
vad som behéver foréandras i RFSU:s kommunikationsarbete och for att fa underlag till
en hallbar strategi for RFSU att forhalla sig till i dessa fragor. Antal respondenter var
fem personeri aldrarna 25-35 ar, varav tre var teckensprakiga och en person hérsel-
skadad.

Nulage
Har féljer en sammanfattning av nuldgesanalysen av RFSU:s huvudsakliga externa
kommunikationskanaler, rfsu.se och sociala medier.

rfsu.se

Det finns i nuldaget en god ambition hos kommunikationsenheten om att rfsu.se ska
vara tillganglig for alla oavsett funktionsvariation. Arbetet med att géra webbplat-

sen tillgénglig pagar hela tiden och vi strévar efter att folja riktlinjernai WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines). Tillgadnglighetsarbetet redovisas i en tillgdnglig-
hetsredogodrelse och dar gar det att Idsa mer om vad som gjorts och vad som aterstar.
Oavsett hur RFSU viljer att arbeta vidare med frdgan om att bli mer teckensprakigt, sa
ar det viktigt att se 6ver hur det arbetet ska bedrivas i relation till det 6vriga tillgénglig-
hetsarbetet och det dagliga kommunikationsarbetet.
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Sociala medier

Manga inldgg pa RFSU:s instagram har bilder med text men det saknas i nuldaget helt
teckensprakig information pa RFSU:s instagramkonto. Det finns videoinldgg med un-
dertexter menivissa videoinlagg dar samtal fors mellan olika personer saknas under-
texter, till exempel ett klipp fran en nyhetsséandning publicerad 28 september 2022
om abortratten. Samma sak géller ett inlagg publicerat 22 augusti 2022 med Hans
Linde som uppmanar féljare att delta i Hands off-kampanjen infor valet. Konsekven-
sen av det ar att det blir svart for horselskadade och déva personer att ta del avdenna
information.

Anledningen till att alla filmer som publiceras inte ar textade ar huvudsakligen brist

pa tid och resurser samt avsaknad av rutiner. Att texta ett livesant samtal mellan tre
personerien panel dr tidskrdvande. Det framgar ocksa att det finns ett stort behov av
att kopa in en videospelare vilket skulle underlatta arbetet med textning.

Flertalet respondenter sdger att Instagram ar den sociala medieplattform som ar mest
uppskattad och intressant. En respondent beskriver TikTok som ren underhallning och
sammanfattar att kanalen nog ar popular for att det ar filmbaserat innehall vilket fang-
ar in anvandaren. Men namner ocksa att TikTok &r en viktig kanal fér unga under 20 ar.

En horselskadad respondent konstaterar att hen hoppar 6éver inlagg som inte
ar textade i sociala medier-inlagg som inte ar textade blir fér denne person
“mindre relevanta!”.

Tva respondenter svarar pa fragan om hur bra de upplever att digitala kanaler &r pa
att tillgodose deras behov av teckensprak. Bada svarar att det racker med text och
konstaterar att det inte finns sa mycket teckensprak men det dr okej med enbart text.
Enrespondent patalar att det hade varit mycket uppskattat att fa poddar 6versatta till
teckensprak.

Undertexter okar delaktigheten

Nagot som samtliga respondenter har starka asikter om &ar fragan om deras behov
kopplat till undertexter pa videoklipp. Samtliga anser att undertexter borde vara ett
minimikray, likasa att poddar ska transkriberas. Flera aterkommer till att hégaktuell
information behdver vara textad for att alla ska kunna ta del av den pa lika villkor.

“RFSL la till exempel ut tre snabba fragor med partiledarna innan valet, men utan
text”

“Sommar i P13&r tex en snackis - som dov star man utanfér de samtalen. Den typen
av samtalsimne maste man fa ta del av”

Manga respondenter sdger att den information som ar dagsaktuell borde Gversattas
till teckensprak. Det &r ett 6nskemal att RFSU aktivt tar stdllning genom att valja ut
och dverséatta vissa omraden som alla ska kunna ta del av. All information pa webben
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behdver dock inte dverséttas till teckensprak. RFSU far gérna prioritera eller ta hjélp av
en referensgrupp. En respondent féreslar att malgruppen kan hjélpa till mot ersattning
och att 6versattning inte nédvandigtvis maste goras av en teckensprakstolk. En teck-
ensprakig person skulle kunna ldsa in sig och teckna. Dessa férslag dr goda och &r att
rekommendera. Att samskapa och idégenerera I16sningsforslag med sina anvandare ar
en uppskattad och vél etablerad designprocess som bidrar till att skapa anvandarupp-
levelser som malgrupperna garanterat kommer att uppskatta.

Teckensprakig informatorsverksamhet

Motionens tredje att-sats handlar om att utbilda flera teckensprakiga informatérer. En
forutsattning for att fa en langsiktigt hallbart teckensprakig informatorsverksamhet
inom RFSU &r att det finns strukturer for hur verksamheten ska bedrivas och finansie-
ras. Darfor finns ett behov av att inte bara utbilda informatérer utan att ocksa se 6ver
hur verksamheten kan drivas pa sikt. Att utbilda fler teckensprakiga informatérer ar
en viktig pusselbit i arbetet, men minst lika viktigt ar att skapa forutsattningar for en
langsiktigt hallbar verksamhet. RFSU Stockholm, som har tidigare erfarenhet av att
arbeta med teckensprakig informatorsverksamhet, har darfor ett pagaende uppdrag
att utreda detta.

Uppdraget innebar att

utreda och ta fram ett férslag pa hur en teckensprakig informatérsverksamhet
som nar ut i hela landet skulle kunna organiseras inom RFSU

att utreda hur en sddan verksamhet skulle kunna finansieras
att utbilda teckensprakiga informatorer.

Uppdraget ska genomféras i samarbete med férbundskansliet
och vara fardigt den 30 juni 2023.

Tillgang till teckensprakstolkar

Motionens tva sista att-satser handlar om tillgang till teckensprakstolkar vid férelds-
ningar, méten och sammankomster. Storre externa arrangemang som till exempel
foreldasningar pa Stockholm Pride och MR-dagarna har teckensprakstolkats. Vid
anmalan till stérre méten och andra sammankomster stélls rutinmassigt fragan om del-
tagarna har behov av anpassningar vad galler tillgdanglighet vilket till exempel innefatt-
ar tillgang till teckensprakstolk. Inom ramen fér projektet Min sexualitet min ratt som
handlar om funktionsratt och SRHR har det byggts upp kunskap om hur man skapar
tillgédngliga arrangemang. Denna kunskap kommer att tas vidare och spridas inom
organisationen som en del av arbetet med att forbattra tillgdngligheten i hela RFSU.
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Lokalféreningarna kan idag, via aktivitetsbidraget, anséka om att finansiera tecken-
sprakstolk till méten, féreldsningar och andra sammankomster. | det pagaende arbetet
med att se over riktlinjerna for aktivitetsbidraget kommer denna majlighet att fortydli-
gas.

| arbetet med att utforma RFSU:s nya kontor har sarskild vikt lagts vid att studio och
foreldasningsrum (som kommer att anvandas for digitala foreldsningar och webinarium)
ska vara vl anpassade fér personer som anvander teckensprak. Detta arbete har skett
i ndra dialog med teckensprakiga medarbetare pa RFSU Stockholm.

Sammanfattning och arbetet framat

Sammanfattningsvis har det, tack vare den motion som lades fram till kongressen
2021, tagits flera viktiga steg tagits for att géra RFSU till en mer teckensprakig or-
ganisation. Det finns idag en tydligare bild av vad som kréavs i RFSU:s externa kom-
munikation for att géra den mer tillgénglig for personer som pratar teckensprak. Ett
utvecklingsarbete for att etablera en langsiktigt hallbar teckensprakig informatérs-
verksamhet, med en stabil finansiering, har inletts.

Samtidigt finns det flera viktiga steg som RFSU behover ta fér att i hogre grad @n

idag vara en teckensprakig organisation. RFSU behover fortsatta arbetet med att 6ka
tillgangligheten till teckensprakig, undertextad och transkriberad kommunikation i
den I6pande verksamheten. Vi behéver ocksa mer aktivt an idag kommunicera erbju-
dande om teckenspraksstod vid stérre moten, traffar och féreldsningar. Méjligheten
finns redan, men vi behover bli battre pa att berdtta om den. Det finns ocksa behov av
att utbilda icke-teckensprakiga i organisationen om vad som ar viktigt att tanka pa nar
man anvander tolk.

Det ar ocksa viktigt att det arbete som gérs framover utgar fran de behov och 6nsk-
ningar som finns hos malgruppen. Darfor behover det finnas regelbunden kontakt
med en referensgrupp som kan ge stéod och feedback samt komma med behovspréva-
de forslag. Arbetet med att etablera en sddan grupp kommer att ske under 2023. For
RFSU ar det angelaget att lara sig mer om vilka hinder som kan finnas nar det géller
mojligheten att engagera sig i RFSU och vilka olika typer av st6d som kan utvecklas for
att 6ka tillgangligheten ytterligare.
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